
Aviso de Privacidade

Na Alfaconnect, a sua privacidade é prioridade. Abaixo explicamos, de forma clara e objetiva, como 

cuidamos dos seus dados. 

Quem Somos? 

A Alfaconnect oferece soluções completas para gestão de ponto, controle de acesso, 

estacionamentos, softwares e muito mais. Trabalhamos com equipamentos como relógios de ponto, 

catracas, leitoras RFID, cadastradores digitais e acessórios como bobinas e crachás. 

O Que Coletamos e Por Que? 

Quando você acessa nosso site ou entra em contato, coletamos informações para melhorar sua experiência 

e atender suas necessidades: 

● Informações de Contato: Nome, e-mail, telefone e empresa, quando você preenche formulários.

● Dados de Navegação: Como você usa nosso site (cookies, IP e geolocalização). Isso nos ajuda a

oferecer conteúdo relevante e otimizar o site.

● Informações de Compra: Caso você adquira nossos produtos, coletamos dados necessários para

pagamento e entrega.



 

 

Como Usamos Seus Dados? 

● Para Atender Você: Responder dúvidas, processar pedidos e enviar atualizações sobre produtos ou 

serviços. 

● Para Melhorar: Analisar o uso do site, personalizar conteúdos e oferecer melhores soluções. 

● Para Cumprir a Lei: Sempre que necessário para cumprir obrigações legais ou regulatórias. 

 

Como Protegemos Seus Dados? 

Investimos na melhoria contínua de nossos processos para garantir a segurança das suas informações e em 

tecnologias, como criptografia e controles de acesso. Seu dado é tratado com todo o cuidado para que fique 

protegido contra acesso não autorizado, perda ou vazamento. 

 

Com quem compartilhamos? 

A Alfaconnectnão compartilha dados pessoais com terceiros, exceto: 

● Quando autorizado pelo titular dos dados; 

● Para atendimento a obrigações legais ou ordens judiciais; 

● Com provedores de serviços contratados para operações específicas, que estejam vinculados por 

contratos que garantam a privacidade e segurança dos dados. 

 

Direitos dos titulares de dados pessoais. 

Você tem direitos sobre seus dados pessoais. Para questões relacionadas ao seu tratamento e para exercê-

los, nosso canal de privacidade está disponível para atender às suas solicitações, sempre em conformidade 

com a legislação vigente. 

 

Cookies: Amamos Transparência! 

Sim, usamos cookies! Eles deixam sua experiência mais rápida e personalizada. Mas você escolhe o que quer 

compartilhar, e pode ajustar as configurações diretamente em seu navegador a qualquer momento. Para 

gerenciar suas opções acesse o link de seu navegador: Chrome, Firefox, Edge e Safari 

 

Alterações na Aviso 

A tecnologia muda rápido, e nossas práticas podem evoluir. Sempre que isso acontecer, atualizaremos nosso 

aviso de privacidade aqui. 

 

Ficou com dúvidas? 

Estamos aqui para ajudar! Entre em contato com a gente através de nosso canal dedicado à privacidade.  

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt-br&co=GENIE.Platform=Desktop
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/limpe-cookies-e-dados-de-sites-no-firefox
https://support.microsoft.com/pt-br/windows/gerenciar-cookies-no-microsoft-edge-exibir-permitir-bloquear-excluir-e-usar-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/pt-br/105082

